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Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).

Types of Success Story (please tick (V) one)
V' Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

\ Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time

o Maxis o Redtone

o Digi o Danawa

INFORMATION
MAKLUMAT
Nama PI1M Taman Desa Kemumin, Padang Tembak
Nama Fauzan Binti Mohd Noor | No. Telefon | 014-8057416
Pengurus
Maklumat
PI11M Nama
Penolong Nurul Aida Binti Abdullah No. Telefon 014-5186237
Pengurus
Email padangtembak@pilm.com.my
Lokasi Daerah Kota Bharu DUN Panchor
Mukim Kemumin Parlimen Pengkalan Chepa
Negeri Kelantan
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Maklumat Nama Nur Haiziani Binti Deraman Umur 31 Tahun
Individu/
Organisasi Email haiziani_f@yahoo.com No. Telefon | 016-7187086
. . Tahun
Alamat llz(;ttalfB%%rEQKZT;?\?;nsemg’ menjadi 02/12/2015
’ Ahli PI1IM
Bentuk Haiziani menceburi bidang perniagaan kuih muih yang mana setiap pagi beliau akan ke
perniagaan kedai berdekatan rumahnya untuk meletakkan kuihnya.
Latar belakang
Ki§ah Haiziani merupakan ibu tunggal dan mempunyai seorang anak yang kematian suami
kejayaan sejak 5 tahun lalu. Pada mulanya, beliau mula menceburi bidang perniagaan seperti
menjual kek dan kuih-muih.
Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI11M
Permulaan perniagaan hanyalah secara offline. Pendapat bulanan hanya kurang RM100
Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M
Selepas mendaftar ahli Pilm, beliau cuba memasarkan produk melalui facebook.
Pendapatan meningkat selepas memasarkan produk melalui online bisnes. Pendapatan
bulanan beliau kini mencecah hampir RM500
Penggunaan Apa yang dipelajari melalui PI1M
PI1IM - Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui Instagram dan page
Facebook
- Mempelajari Microsoft Office secara mendalam disamping menambah
pengetahuan mengajar usahawan kecil di PI1M
Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran
ICT
- PI1M membantu mempromosikan produk melalui kelas dan dashboard(Myshop)
- Kelas usahawan (INTEL) meningkatkan pengetahuan dan peluang pemasaran
Online
Platform Laman Web | - Blog -
FB Puteri Bonda Instagram Puteri Bonda
Whatsapp Puteri Bonda
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar & -Kelas Microsoft Office (Word,Excel,Powerpaint)

Keterangan

-Kelas INTEL
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INFORMATION

MAKLUMAT

-Kelas E-usahawan anjuran MDEC
Caption :

ii) Produk / Hasil Transformasi

-Pelbagai Kek yang dijual
Caption :

iii) Promosi di Media Sosial

Membalas emel kepada pelanggan
Caption :
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INFORMATION

MAKLUMAT

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

Kuih muih

Caption :

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI11M
Maklumbalas
PI1M dapat membantu usahawan dengan kelas-kelas yang diadakan sesuai untuk
semua peringkat umur. Sama ada yang baru memulakan bisnes atau sudah lama dalam
bisnes. Daripada kelas asas komputer sehingga kelas keusahawan disediakan untuk
keperluan komuniti

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada
noor.hidayah@cmc.gov.my

Tarikh Penyerahan Laporan :

Suku Pertama (Jan — Mac) sebelum 1 April
Suku Kedua (April —Jun) sebelum 1 Julai
Suku Ketiga (Julai — Sep) sebelum 1 Oktober
Suku Keempat (Okt — Dis) sebelum 1 Januari
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